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SINTRATEL - SINDICATO DOS TRABS EM TELEMARKETING E EMPREGADOS DE EMP DE
TELEMARKETING DO EST DO CE, CNPJ n. 07.756.878/0001-09, neste ato representado(a) por seu
Presidente, Sr(a). ANDERSON BORJA DA CAMARA e por seu Diretor, Sr(a). JEAN CARLOS ALVES
PEREIRA e por seu Tesoureiro, Sr(a). LOUISE MARA PEREIRA DA SILVA;

E

EFFECTIVE PROMOTORA DE VENDAS E SERVICOS LTDA - EPP, CNPJ n. 03.404.244/0001-28, neste ato
representado(a) por seu Sécio, Sr(a). FRANCISCO EVERTON RIBEIRO LIMA;

celebram o presente ACORDO COLETIVO DE TRABALHO, estipulando as condi¢cfes de trabalho previstas
nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia do presente Acordo Coletivo de Trabalho no periodo de 01° de janeiro de 2018 a 31
de dezembro de 2018 e a data-base da categoria em 01° de janeiro.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

O presente Acordo Coletivo de Trabalho, aplicavel no ambito da(s) empresa(s) acordante(s), abrangera a(s)
categoria(s) TRABALHADORES EM TELEMARKETING, com abrangéncia territorial em CE.

Salarios, Reajustes e Pagamento

Piso Salarial

CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

A partir de 01 de janeiro de 2018 a empresa ndo podera praticar salarios, aos seus empregados,
inferiores ao seguinte piso:



- TELEMARKETING(ativo e receptivo), TELEATENDIMENTO, CONTACT CENTERS: R$
1.015,00 (hum mil e quinze reais) para jornada de 36 horas/semanais.

- AUXILIAR DE SUPERVISAO: R$ 1.240,00 (Um mil, duzentos e quarenta reais) para jornada
de 44 horas semanais.

- SUPERVISOR DE TELEMARKETING E ATENDIMENTO: R$ 1.440,00 (Um mil, quatrocentos
e quarenta reais) para jornada de 44 horas semanais.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Fica esclarecido que ndo importa a denominagdo da fungéo
exercida pelo empregado, desde que suas atividades sejam aquelas descritas no Anexo Il da
Norma Regulamentadora n° 17, do TEM

PARAGRAFO SEGUNDO - As diferengas monetarias decorrentes do piso salarial fixado nesta
clausula seréo pagas em trés parcelas iguais e sucessivas, nas folhas de pagamento de abiril,
maio e junho de 2018.

Reajustes/Corre¢cdes Salariais

CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

E concedido a partir de 1° de janeiro de 2018, o reajuste salarial de 3,75% (trés virgula setenta e
cinco por cento) aos trabalhadores abrangidos por este acordo que percebam salario acima dos
pisos estabelecidos na clausula anterior.

PARAGRAFO UNICO - As diferencas monetarias decorrentes do reajuste salarial fixado nesta
clausula serdo pagas em trés parcelas iguais e sucessivas, nas folhas de pagamento de abril,
maio e junho de 2018.

Pagamento de Salario — Formas e Prazos



CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO DOS SALARIOS

Fica assegurado que o pagamento dos salarios sera efetuado até o 5°(quinto) dia atil do més
subsequente.

Paragrafo Primeiro - Fica estipulada uma multa de 2% (dois por cento) do valor do salario, por
dia de atraso, revertida em beneficio do empregado prejudicado a partir do 6° (sexto) dia util, salvo
se a mora se der por culpa do empregado.

Paragrafo Segundo - Os pagamentos serao efetuados preferencialmente nos locais de trabalho,

caso nao haja condicdo e os pagamentos forem efetuados na sede da empresa, esta fornecera
vale transporte para o deslocamento do empregado.

CLAUSULA SEXTA - COMPROVANTE DE PAGAMENTO

A empresa fornecerd a seus empregados comprovante de pagamento dos salarios, formalmente
preenchidos, discriminando o valor do salério recebido e seus respectivos descontos, além da
descricéo clara do empregador no respectivo comprovante.

GratificagGes, Adicionais, Auxilios e Outros

13° Salario

CLAUSULA SETIMA - PAGAMENTO DO 13° SALARIO

O adiantamento do 13° (décimo terceiro) salario ocorrera no més de férias do empregado caso o
mesmo tenha se manifestado neste sentido, até 30 dias antes das férias.

Adicional Noturno

CLAUSULA OITAVA - ADICIONAL NOTURNO

Para os empregados que trabalham em horéario noturno de 22:00h as 05:00h do dia seguinte, fica
assegurado o adicional noturno de 25% (vinte e cinco por cento) sobre a hora normal, sendo
proporcional as horas trabalhadas.



Auxilio Alimentacéao

CLAUSULA NONA - VALE ALIMENTACAO

A empresa fornecera a seus empregados, a partir de 1 de janeiro de 2017, vale alimentacéo, por
dia trabalhado no valor de R$ 15,00 (quinze reais) para jornada de 06 horas diarias e R$ 16,00
(dezesseis reais) para jornada de 08 horas;

Paragrafo Unico — Qualquer que seja a modalidade do beneficio, os empregados autorizam,
desde j&, o desconto de 20% (hum por cento) sobre o valor total dos vales, cartdes ou refeicdes
recebidas.

Auxilio Transporte

CLAUSULA DECIMA - VALE TRANSPORTE

Os vales transportes devidos aos empregados seréo a estes entregues no primeiro dia util de cada
meés.

Paragrafo Primeiro — Aos empregados beneficiados com o vale transporte, sera permitido o
desconto de até 6% (seis por cento) sobre o salario.

Paragrafo Segundo — Os vales transporte serdo entregues, preferencialmente, nos locais de
trabalho. Caso ndo haja condicdo e os mesmos forem entregues na sede da empresa, esta
fornecera vale transporte para o deslocamento do empregado.

Auxilio Saude

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PLANO DE SAUDE



A empresa fornecerda PLANO DE SAUDE, que sera contratado pela Empresa preferencialmente
com operadora de plano de saude conveniada ao SEACEC, na modalidade basico-enfermaria ou
equivalente, de modo a permitir que os trabalhadores em atividade, exceto os aposentados que
nado estejam em atividade junto a empresa, possam usufruir dos servigos de salde ofertados.

Paragrafo Primeiro — O PLANO DE SAUDE contratado sera, para o ano de 2017, do valor de R$
67,05 (sessenta e sete reais e cinco centavos) e para os planos com obstetricia o valor de R$
72,11 (sessenta dois reais e onze centavos), sendo que a participacdo no pagamento do seu
custeio sera na razdo de 100% (cem por cento) para o empregador. A alteragédo do valor ora fixado
para o PLANO DE SAUDE por entidades conveniadas.

Paragrafo Segundo — Caso o empregado venha a aderir ao plano de maior cobertura, de
empresa conveniada pelo sindicato ou outra, sera de sua responsabilidade o pagamento que
acrescer.

Paragrafo Terceiro — O empregado podera incluir seus dependentes no Plano de Saude, com o
pagamento total as suas expensas, no valor de R$ 87,45 (oitenta e sete reais e quarenta e cinco
centavos) e para os planos de dependentes com obstetricia no valor de R$ 94,05(noventa e quatro
reais e cinco centavos) podendo os valores correspondentes ser descontados em folha de
pagamento, mediante autorizagdo prévia e por escrito do mesmo.

Paragrafo Quarto — A participacao facultativa do empregado no plano de saude néo configurara
salario “in natura”, ndo se incorporando a remuneracéao do trabalhador para quaisquer efeitos, ndo
constitui base de incidéncia de contribuigédo previdenciaria ou do FGTS e nem constitui rendimento
tributavel do empregado.

Paragrafo Quinto — Em caso de empregado afastado pelo INSS, a empresa continuara
custeando o valor integral do plano de salde, durante o periodo de 6(seis) meses consecutivos.
Apés este periodo, o empregado devera custear, integralmente, o plano de saude, devendo
mensalmente repassar para o empregador o valor do custo do plano, sob pena de ser excluido do
beneficio.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PLANO ODONTOLOGICO



Fica instituido Plano Odontol6gico a todos os empregados da empresa, sendo este custeado
integralmente pela empresa.

Paragrafo Primeiro - O empregado podera incluir os seus dependentes no Plano Odontoldgico,
mediante pagamento integral a ser custeado pelo proprio empregado, podendo os valores
correspondentes serem descontados em folha de pagamento, mediante autorizacao prévia e por
escrito.

Paragrafo Segundo — Em caso de empregado afastado pelo INSS, a empresa continuara
custeando o valor integral do plano odontolégico, durante o periodo de 6(seis) meses
consecutivos. Apés este periodo, o0 empregado devera custear, integralmente, o plano de saude,
devendo mensalmente repassar para o empregador o valor do custo do plano de saude, sob pena
de ser excluido do beneficio.

Auxilio Creche

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - AUXILIO CRECHE

A empresa devera pagar auxilio creche mensal as suas empregadas a incidir no més do
nascimento da crianca até o 6° més de vida da mesma no valor de R$ 120,00(cento e vinte reais)
mensais.

Contrato de Trabalho — Admissédo, Demissédo, Modalidades

Desligamento/Demisséo

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA HOMOLOGAGAO

A rescisdo de contrato de trabalho do empregado com mais de 30 meses de servi¢o devera ser
precedida, obrigatoriamente, de assisténcia por parte do sindicato laboral.

Paragrafo Primeiro — O sindicato laboral devera conferir todos os valores envolvidos na rescisao
de contrato de trabalho, inclusive os depésitos fundiarios, podendo homologar a rescisdo, com ou



sem ressalvas, assim como podera ndo homologa-la, na hipétese de ser verificada que a rescisao
de contrato de trabalho ndo obedece as normas vigentes.

Paragrafo Segundo - O sindicato laboral cobrara da empresa o valor de R$ 10,00, por termo de
rescisao que for submetido a assisténcia sindical.

Paragrafo Terceiro - Se o empregado que trabalha fora de Fortaleza ou Regido Metropolitana for
convocado para homologar sua rescisao nesta Capital, a empresa arcara com as despesas de
seu deslocamento e outras necessarias a permanéncia do ex-empregado em Fortaleza, até a
formalizacdo da homologacéo.

Paragrafo Quarto - No ato da homologagédo do Termo de Rescisdo de Contrato de Trabalho, o
empregador devera apresentar no sindicato laboral os comprovantes de quitacdo das taxas
assistenciais fixadas em acordo coletivo de trabalho e das mensalidades sindicais dos associados
ao sindicato laboral.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CARTA DE REFERENCIA

No ato da homologacéo da demissdo sem justa causa, a empresa fornecera a seus empregados
Carta de Referéncia, relativa ao respectivo Contrato de Trabalho, no sentido de contribuir para
que os empregados consigam novos empregos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DISPENSA DO AVISO PREVIO

Sera dispensado do cumprimento do aviso prévio bem como do desconto em rescisdo, o
trabalhador que solicitar desligamento e apresentar documento que comprove admissao em novo
emprego, no momento do pedido, através de carta em papel timbrado, sem rasuras e original,
com carimbo e funcéo do responsavel pela assinatura.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DESVIO DE FUNCAO



N&o seré permitida a utilizacdo do empregado para o exercicio de atividades distintas das quais
tenha sido contratado, excetuando-se quando se tratar de substituicdo eventual ou de exercicio
de funcgdes similares.

Outras normas referentes a admisséao, demissé@o e modalidades de contratacéo

CLAUSULA DECIMA OITAVA - CERTIDAO DE QUITACAO ANUAL

O sindicato laboral podera emitir termo de quitacdo anual de que trata o art. 507-B, da Lei n.
13467/2017, a partir do primeiro dia ap0s o registro definitivo do presente instrumento na SRTE.

Paragrafo Primeiro — Para emitir a quitacdo anual, o sindicato laboral devera fazer verificacéo
criteriosa do contrato individual de trabalho, no que diz respeito ao cumprimento, no periodo que
alcanca a quitacdo, da legislacao aplicada ao contrato de trabalho, inclusive a previdenciaria.

Paragrafo Segundo — O empregador devera fornecer, em prazo razoavel, todos os documentos
e informacdes requeridas pelo sindicato laboral que possam subsidiar a andlise para efeito de
quitacao.

Paragrafo Terceiro — Para conclusdo da analise da documentagéo para fins de quitacdo anual
serd necessario o comparecimento pessoal do empregado, no contrato vigente, ap6s o envio
prévio da documentacéo pelo empregador, em data a ser agendada pelo sindicato laboral, com a
liberacao do empregado, sem prejuizo do salério e demais vantagens, para 0 comparecimento ao
sindicato laboral.

Paragrafo Quarto - O empregador pagara ao sindicato laboral, por taxa de quitagdo anual, o valor
de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais), por empregado, no ato da solicitacdo do termo de
quitacao.

Relagcdes de Trabalho — Condi¢Bes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades



Atribuicdes da Funcao/Desvio de Funcéo

CLAUSULA DECIMA NONA - EMPREGADO SUBSTITUTO

O empregado fara jus ao mesmo salario ou gratificacdo do empregado titular durante o periodo
gue perdurar a referida substituicao.

Politica para Dependentes

CLAUSULA VIGESIMA - EXTENSAO DE VANTAGENS - RELACAO HOMOAFETIVA

As vantagens deste Acordo Coletivo de Trabalho aplicdveis aos conjuges dos empregados
abrangem os casos em que a unido decorra de relacdo homoafetiva estavel , devidamente
comprovada.

Paragrafo Unico - O reconhecimento da relacdo homoafetiva estavel dar-se-a com o atendimento

a iguais requisitos observados pela Previdéncia Social, consoante disciplinam o art. 45 da
Instrucdo Normativa INSS/PRES. n° 45, 06.08.2010 (D.O.U de 11.08.2010).

Estabilidade Aposentadoria

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - ESTABILIDADE EM PRE-APOSENTADORIA

Garantia de emprego e salario aos empregados que estejam a menos de 36 meses da
aposentadoria, sendo que, adquirindo o direito, cessa a estabilidade.

Paragrafo Unico — A prerrogativa estabelecida no caput desta clausula ndo possuira vigéncia
para o empregado que, automaticamente, se desvincule de uma empresa e ingresse na sucessora
realizando o mesmo trabalho.

Outras normas referentes a condi¢cdes para o exercicio do trabalho

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FORNECIMENTO DE DOCUMENTO A PREVIDENCIA SOCIAL

A documentacdo exigida pela Previdéncia Social sera fornecida pelos empregadores, quando
solicitada pelo empregado, em 05 (cinco) dias corridos.



Paragrafo Unico - Por ocasido da homologacdo da rescisdo contratual, os empregados que
desempenharem suas funcbes em condigcdes especiais, recebendo os adicionais previstos
legalmente para as atividades respectivas, receberdo copia do PPP.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - TRANSPORTE NA GREVE DOS ONIBUS

Correréa por conta da empresa 0s custos complementares com transporte alternativos que seus
empregados tiverem que utilizar para realizar o percurso residéncia/trabalho/residéncia.

Paradgrafo Primeiro - Nesse caso, o0 tipo de transporte alternativo serd estabelecido pelo
empregador.

Paragrafo Segundo - Fica facultada aos empregados que possuem transportes proprios a
utilizacdo para fins de realizar o percurso, desde que seja solicitado pela empresa por escrito e
com ressarcimento dos custos com combustivel.

Jornada de Trabalho — Duracéo, Distribuicdo, Controle, Faltas

Duracéao e Horério

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho dos empregados abrangidos pelo presente Acordo Coletivo de Trabalho
obedecerd o disposto na NR 17 e outras escalas serdo motivo de acordos especificos.

Paragrafo Primeiro — De acordo com a NR 17, deverdo ser concedidas duas pausas de dez
minutos, respectivamente, sendo a primeira apos a primeira hora trabalhada e segunda antes da
altima hora trabalhada e mais um intervalo de vinte minutos. Tanto as pausas quanto o intervalo
serdo computados na jornada de trabalho de seis horas.

Pardgrafo Segundo - Em relacdo as duas pausas de dez minutos cada, por iniciativa dos
empregados a empresa acorda em trocar as duas pausas de dez minutos pela garantia de folgas
em todos os domingos do més, além de trés sabados, ficando os trabalhadores em um sabado a
disposicdo da empresa, que podera usar este para reunido ou treinamento. Em relacdo a
atividade no sabado a empresa deve comunicar o escalonamento do com 5 (cinco) dias de
antecedéncia.

Paragrafo Terceiro — A jornada de trabalho estabelecida nesta clausula podera ser acrescida de
horas suplementares que salvo compensacdo, serao remuneradas com adicional de 60%
(sessenta por cento). Em caso de mais de 2 (duas) horas extraordinarias ao dia devera haver
anuéncia do Sindicato Profissional.



CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - ESCALA DE FOLGAS E FERIADOS

A empresa dara, até o dia 20 de cada més, prévio conhecimento aos seus empregados
guanto a escala de folgas e feriados referentes ao més subsequente.

Compensacdao de Jornada

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - COMPENSAGAO DE JORNADA DE TRABALHO (BANCO DE HORAS)

Fica permitida a compensacao parcial de jornada de trabalho, desde de que seja compensado
em no maximo 90 dias. Ao final dos 90 dias, serdo pagos como extra os saldos de horas a
compensar.

Paragrafo Primeiro - A escala de compensacéo da jornada de trabalho sera acertada entre o
empregado e a Empresa, no prazo de, pelo menos, 48 horas de antecedéncia.

Paragrafo Segundo - Quando solicitado pelo empregado, o empregador devera fornecer, no
prazo de 48 horas, ao mesmo, extrato individual das horas trabalhadas pelo regime de
compensacao, contendo o nome do empregado, as horas trabalhadas, as horas compensadas e
as horas pagas.

Paragrafo Terceiro - Qualquer outra forma de compensacdo de jornada ou banco de horas,
em qualquer que seja a modalidade — mensal, semestral ou anual — devera ser precedida de
acordo especifico entre a empresa interessada e o sindicato laboral.

Faltas

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - ATESTADO OU DECLARAGCAO DE ACOMPANHANTE

Serdo abonadas as faltas da empregada, limitadas a 12 (doze) dias anuais, em decorréncia da
necessidade de assistir seus filhos ou outros dependentes menores de 12 (doze) anos ou



invalidos, desde que declarados perante a empresa, ficando a empregada obrigada ao
fornecimento de atestado ou declaracdo médica para comprovacéao do fato.

Paragrafo Unico - O limite estabelecido no caput poderéa ser prorrogado, desde que comprovada
a necessidade da assisténcia maternal por médico que realizou o atendimento ou o
acompanhamento.

Jornadas Especiais (mulheres, menores, estudantes)

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - DO EMPREGADO ESTUDANTE

O empregado estudante, matriculado e cursando regularmente qualquer nivel do Sistema
Educacional, devera comunicar previamente a empresa a condicdo, através de declaracao
fornecida pelo estabelecimento de ensino.

Paragrafo Primeiro — o empregado estudante ndo poderéa prestar servigo extraordinario, durante
o periodo letivo.

Paragrafo Segundo - o empregado estudante tera abonada a sua auséncia ao trabalho durante
o horério de prestacdo de exames curriculares ou vestibulares, desde que comunigue a empresa
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito horas) comprovando posteriormente sua
realizacdo no mesmo prazo, através de declaracéo fornecida pelo estabelecimento de ensino.

Outras disposi¢cdes sobre jornada

CLAUSULA VIGESIMA NONA - TRABALHO INTERMITENTE E TELETRABALHO

A empresa s6 podera contratar trabalhadores por meio de contrato intermitente ou de teletrabalho,
mediante prévio acordo coletivo de trabalho especifico, para regulamentar os limites destas
contratacdes, a remuneracao, a jornada de trabalho, os beneficios e demais elementos inerentes
a este tipo de contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA - DIA DA CATEGORIA



No dia 04 de julho, data alusiva ao Operador de Telemarketing, serd considerado dia util ndo
trabalhado, ndo havendo, portanto, expediente normal, ficando acertado que os trabalhadores que
por necessidade dos servigos trabalharem nesse dia, terdo direito a remuneracao em dobro.

Paragrafo Unico — quando a tomadora do servigo possuir dia especifico de sua categoria e o
empregado receber beneficio semelhante ao disposto No caput por esse dia, o disposto nesta
clausula ndo se aplicara.

Férias e Licencas

Duracédo e Concessao de Férias

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - FERIAS DO EMPREGADO ESTUDANTE

A empresa concederd as férias de seus empregados comprovadamente estudantes, em periodo que coincidam
com as férias escolares, e desde que tal beneficio seja solicitado pelo empregado, por escrito, com a
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, acompanhado de comprovante de frequéncia escolar.

Licenca Remunerada

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - LICENGCA POR FALECIMENTO

Sera concedido 05 (cinco) dias corridos no caso de falecimento de conjugue, ascendente,
descendente, irmaos ou pessoas que vivem na sua dependéncia econdmica, devidamente
comprovada.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - LICENCA CASAMENTO

Sera concedido licenca de 8 dias consecutivos em virtude do casamento.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - LICENGCA PATERNIDADE

Sera concedido licenca de 8 dias consecutivos a contar da data do nascimento do filho.

Licenca Maternidade



CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - LICENCA MATERNIDADE E ESTABILIDADE GESTANTE

Seré concedido licenca maternidade de 4 meses, ficando deferida a estabilidade proviséria a
empregada gestante, desde a confirmacédo da gravidez até 5 meses ap0s o parto.

Saude e Seguranca do Trabalhador

CIPA — composicao, eleicao, atribuicbes, garantias aos cipeiros

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - CIPA

A empresa assegurara as elei¢cdes da CIPA - Comisséo Interna de Prevencgéo de Acidentes, sendo
70% dos membros eleitos diretamente pelos empregados.

Aceitacdo de Atestados Médicos

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - ATESTADOS MEDICOS

A empresa aceitara como validos, os atestados médicos e odontolégicos apresentados pelo
empregado em até 24 h (vinte e quatro horas) apds o seu retorno para justificar sua auséncia por
motivo de doenca, fornecidos por médicos contratados diretamente pela empresa ou mediante
convénio e, na falta de médicos contratados ou conveniados pela empresa, valerdo os atestados
passados por médicos vinculados a Previdéncia Social e ao SUS ( Sistema Unico de Saude).

Paragrafo Unico - No caso do empregado com vinculagcdo a um plano de salde distinto do
oferecido pela empresa, serdo aceitos os atestados fornecidos por médicos conveniados deste
plano de saude.

Outras Normas de Prevencéo de Acidentes e Doencas Profissionais

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - CONVENIO COM FARMACIA

A empresa compromete-se a procurar fazer convénios com as farmacias objetivando a que seus
empregados adquiram remédios para desconto mensal em folha de pagamento, desconto que
sera procedido pelo preco cobrado pela farmacia de uma sé vez.

Outras Normas de Protecdo ao Acidentado ou Doente



CLAUSULA TRIGESIMA NONA - TRANSPORTE DO ACIDENTADO

A empresa obriga-se a garantir o transporte gratuito do empregado no dia do acidente de trabalho,
imediatamente apds a ocorréncia, até o local do atendimento médico e, na impossibilidade de
deslocamento do acidentado, o transporte sera estendido até sua residéncia.

Relac¢des Sindicais

Acesso do Sindicato ao Local de Trabalho

CLAUSULA QUADRAGESIMA - ACESSO DO DIRIGENTE SINDICAL

Sera facilitado o acesso aos diretores do Sindicato dos Trabalhadores para a realizacéo de visitas
a sede da empresa, a fim de tratar de assuntos relacionados com a categoria e 0s associados.

Representante Sindical

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - DELEGADO SINDICAL

Os delegados sindicais eleitos pela categoria, de acordo com regulamento interno da entidade
sindical convenente, gozardo de estabilidade ao emprego, no periodo de um ano, de acordo com
o artigo 8°, inciso VIlI, da Constituigdo Federal.

Paragrafo Unico - A estabilidade referida no caput inicia-se a partir da comunicacgéo da
candidatura do empregado, que sera realizada diretamente a empresa ou por carta com aviso
de recebimento.

Liberacdo de Empregados para Atividades Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - LIBERAGCAO DO DIRIGENTE DO SINDICATO PROFISSIONAL

Fica assegurada a liberacdo remunerada de 2(dois) diretores membros da diretoria do sindicato
profissional, até o término da vigéncia do presente Acordo coletivo de trabalho, sem prejuizo do
tempo de servicos e das parcelas componentes de suas remuneracoes.

Contribui¢cfes Sindicais



CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - MENSALIDADES SINDICAIS

A empresa se compromete a descontar de todos os trabalhadores sindicalizados, através de folha
de pagamento, em favor do SINTRATEL-CE, as contribuicdes financeiras aprovadas pela
Assembleia Geral e sera repassado ao sindicato até o 10°(décimo) dia util do més subsequente
ao efetivo desconto, e depositado na conta da Caixa Econémica Federal, Agencia 0031- OP 003
— Conta 4940-0, sob pena de multa de 2% (dois por cento) ao més sobre o montante a ser
recolhido pela empresa, mais correcdo monetaria de acordo com a caderneta de poupanca, a
contar do dia imediatamente apos o termino do prazo para o recolhimento.

Direito de Oposic¢éo ao Desconto de Contribui¢cfes Sindicais

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - TAXA DE NEGOCIAGCAO COLETIVA

Por determinacédo da Assembleia Geral Extraordinaria dos empregados, realizada no dia
13/12/2017, os empregadores descontardo dos seus empregados, sindicalizados ou nao, a titulo
de taxa de negociacéo coletiva, valor equivalente a 6% (seis por cento) do menor piso salarial
fixado neste instrumento, conforme cronograma abaixo, valor este destinado a fazer face as
despesas das Campanhas Salariais Ordinarias e Extraordinarias:

MES DO DESCONTO |PERCENTUAL DE DESCONTO DATA DO REPASSE PELA EMPRESA

MAI0O/2018 2.0% 10.06.2018
JULHO/2018 2.0% 10.08.2018
SETEMBRO/2018 2.0% 10.10.2018

Paragrafo Primeiro — O valor da taxa de negociacéo coletiva seré repassado, nas datas acima
estipuladas, ao sindicato laboral, por meio de boleto bancario do depdsito em conta corrente
(Ag. 0031 CC 4940-2 operacdo 003 CAIXA ECONOMICA FEDERAL), devendo ser enviada
copia do comprovante de recolhimento ao Sindicato laboral, acompanhada da lista de
contribuintes, até cinco dias apos o deposito, sob pena de pagamento de multa de 2% (dois por
cento) e juros de mora de 1% a.m, sobre o montante a ser recolhido pela empresa.

Paragrafo Segundo — O empregado que deseje se opor ao desconto previsto no caput desta
clausula, devera fazé-lo, nas datas abaixo, por meio de carta individual, escrita e assinada,



entregue, em duas vias, na sede do sindicato laboral, localizada na Rua Padre Mororé, n. 1042 —
Centro, Fortaleza/ CE:

MES DO DESCONTO PERIODO DE OPOSICAO
MAIO/2018 05/05/2018 a 19/05/2018

Paragrafo Terceiro - Os empregados abrangidos pelo presente instrumento que trabalhem em
empresa sediada em municipio fora de regido metropolitana de Fortaleza, poderédo se opor a
taxa de negociacao coletiva, no mesmo prazo estipulado no paragrafo anterior, por meio de
carta registrada individual, escrita e assinada com aviso de recebimento (A.R.), enviada pelos
correios, para a sede do sindicato laboral.

Paragrafo Quarto - O Sindicato laboral assumira exclusiva e integralmente a responsabilidade
pecuniaria por qualquer pedido de devolucao de taxa de negociagao coletiva que tenha recebido
e que seja posteriormente considerada indevida ou irregular, isentando o empregador de
gualquer responsabilidade, inclusive perante procedimentos de lavra do Ministério Publico do
Trabalho.

Outras disposic¢des sobre relacéo entre sindicato e empresa

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - QUADRO DE AVISOS

A empresa concedera espaco em local por elas determinado, para a afixacdo de quadro de avisos
para comunicados oficiais do Sindicato dos Trabalhadores. Os comunicados devem estar
assinados pela presidéncia ou diretor do Sindicato Laboral, com o prévio conhecimento e
concordancia escrita da empresa no que diz respeito ao contetido dos citados comunicados.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - RELACAO DE EMPREGADOS

A empresa enviara a entidade sindical profissional, semestralmente, a partir da competéncia do
més de outubro até o més de dezembro, a relacdo dos empregados abrangidos pela contribuicdo
sindical (imposto), na forma da legislagcéo pertinente.

Disposic¢bes Gerais



Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO

Na hipotese de descumprimento ou violagdo de qualquer clausula do presente Acordo Coletivo de
Trabalho, fica a empresa abrangida pelo presente Acordo, sujeita a multa equivalente a dois pisos
salariais por empregado reversivel a parte prejudicada.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - FORO COMPETENTE

As controvérsias resultantes da aplicacdo do presente Acordo Coletivo de Trabalho seréo
dirimidas pela Justica do Trabalho, se antes n&o forem solucionadas pelas partes convenentes,
por meio da Camara de Conciliacéo.

Renovacédo/Rescisdo do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - EXTENSAO DA VIGENCIA

As clausulas, ora pactuadas, ndo perderdo sua eficacia durante o periodo compreendido entre o
final do prazo de vigéncia do presente instrumento e a assinatura do novo instrumento coletivo,
desde que o sindicato laboral remeta a empresa/sindicato patronal a minuta de reivindicacdes até
15 dias antes do fim da vigéncia do presente instrumento.
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